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Fliihrungskompetenz optimieren durch Coaching

Ob eine Fiihrungskraft erfolgreich ist, bestimmt nicht nur ihr Fachwissen. Ganz wesentlich sind Fiihrungsstil und Flihrungskompetenz.
Coaching fiir Fiihrungskrdfte vermittelt, férdert und stdrkt diese Fdhigkeiten. Je héher die Position, desto weniger ist ein objektives
Feedback des Umfeldes in der Regel zu erwarten und desto notwendiger wird der Blick eines neutralen Beobachters.

Erkenntnisse liber eigene Stérken und Schwdchen sind dabei die Basis fiir die Entwicklung eines authentischen Fiihrungsstils. Vor-
stellungen und Ziele werden konkretisiert und auf Wunsch mit Hilfe einer individuellen Strategie gemeinsam umgesetzt. Coaching
unterstlitzt leitende Mitarbeiter auch in Phasen der Neuorientierung wie Zusammenlegung von Firmen und Wechsel innerhalb des
Fiihrungsteames. Es bietet die professionelle Grundlage fiir eine Strategie, die diesen Verdnderungen Rechnung trdgt.

Gerne stehen wir lhnen fiir weitere Informationen zur Verfiigung.
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Dr. Julia K. Schréder und Andreas Schmidt, Geschdftsfiihrung des BGF-Instituts
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Was ist Coaching?

Beim Coaching handelt es sich um einen Beratungs- und Unterstilitzungsprozess furr Fiihrungskrafte bei beruflichen Herausforderungen. Als individu-
elle und lI6sungsorientierte Beratung dient Coaching der Verbesserung der beruflichen Situation sowie dem Erhalt und der Steigerung der Leistungs-
fahigkeit der Fiihrungskraft. Arbeitsverdichtung, die Ubertragung neuer Aufgabenbereiche oder der Umgang mit schwierigen Mitarbeitern stellen
Herausforderungen dar, die zu Uberforderungsreaktionen fiihren kénnen. Coaching hilft, Orientierung zu gewinnen und eine persdnliche psychische
Widerstandsfahigkeit zu erlangen.



Anlasse fiir ein Coaching

Ziel der Begleitung ist es, Orientierung zu gewinnen und eine personliche psychische Widerstandsfahigkeit
zu erlangen, die den Umgang mit herausfordernden Fiihrungssituationen ermdéglicht. Die Anlasse fir ein
professionelles Coaching kdnnen dabei sehr vielfdltig sein.

B Aufstieg in eine Fiihrungsposition

B Ubertragung neuer Aufgabenbereiche

B Veranderungsprozesse im Unternehmen

B schlechtes Teamklima

B Konflikte mit Mitarbeitern, Kollegen, Vorgesetzten
B Stressempfinden und psychische Beanspruchung

B Optimierung des Fiihrungsverhaltens im Umgang mit psychisch
beanspruchten oder suchtgefahrdeten Mitarbeiter

Dauer und Frequenz der Coaching-Einheiten werden gemeinsam vereinbart und in einem Coaching-Kon-
trakt festgelegt.




Wie verlauft ein Coaching-Prozess?

Der Coaching-Prozess umfasst mehrere Einheiten. Zu Beginn analysieren wir gemeinsam mit unserem
Kunden die Problembereiche. Aufgrund unserer Zusammenarbeit mit vielen Unternehmen erfassen unsere
Experten Situationen und Losungsansatze schnell und prézise und kldren die gegenseitigen Erwartungen.
Denn attraktive, realistische Ziele bilden eine wichtige Ausgangsbasis des Coachings.

Im Verlauf des Coaching-Prozesses werden konkrete Strategien und Schritte, die zum definierten Ziel fiihren,
erarbeitet. Diese Schritte werden zwischen den einzelnen Coaching-Einheiten von der Fiihrungskraft um-
gesetzt, im Anschluss gemeinsam bewertet und gegebenenfalls optimiert. So gelangt der Kunde Schritt fiir
Schritt zum vereinbarten Ziel.



Die Phasen des Coaching-Prozesses

B Auftrags- und Zielkldrung
B Analyse und Reflexion des eigenen Fiihrungsverhaltens
B Intervention durch Handlungsénderungen

B Abschluss und Evaluation

Die Dauer

B Dauer und Frequenz der Coaching-Einheiten werden gemeinsam vereinbart und in einem Coaching-
Kontrakt festgelegt.

Die Zielgruppe

B Fihrungskréfte aller Bereiche, wie zum Beispiel Geschaftsfiihrer, Personalleiter, Abteilungsleiter, Team-
leiter, Meister und Gruppenleiter
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